MOVILIDAD SEGURA
Y SOSTENIBLE

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021

Meta
Ndmero 0 Unidad De Medida <
e . Linea N . TipoDe | LfneaBase | Programada Fuente De Fecha De Fecha De Cobertura |Area Responsable De| Responsable De La
Objetivo Estratégico . Programa | Nombre Del Proyecto | Ficha Del Actividad (s) P 8 Valor Del Proyecto ) o L R De La Cobertura Ponsa PO )
Estratégica Gasto | Del Proyecto | Del Proyecto Financiacién Inicio F La
Proyecto Del Proyect:
(%)
Crear un comité de contenido, de la
informacion a publicar en redes 2021-02-01 | 2021-12-31
sociales.
Generar alianza con proveedor de o
-03- No. D
Reestructurar el Proceso CDAV proveedor integral SOAT. Funcionam Recursos 2021:0301 | 31/04/2021 e'ZcuteaZ:z;;\?oad;Z
Comercial y de Servicio al 4 ND de servicios de movilidad ND Involucrar nuevos actores, dentro de fento [0 100 $0 propios ) actividades‘ 100 Direccion Comercial | Director Comercial
Clien If nible. inami i -03- -12-
iente segura y sostenible. Ia.s dinamicas del club de la seguridad 2021-03-01 | 2021-12-31 programadas
vial.
Presem.ér.e! portafolio de servicios ,a 2021.0501 | 20211231
los municipios del Valle del Cauca.
Registros de Capacitacion y
Autorizaciones de personal para 8 2021:0701 | 2021.0801 Personas 8
inspeccion vehiculos Vehiculos capacitadas
L Eléctricos
Actualizaci6n de alcance Ajuste de instructi Funcionam Recursos Lider de Revision
2 ND a vehiculos eléctricos ND  |Auste de instructivos y i 0 100 $0 ' 2021-08-02 | 2021-09-02 i Direccion Operativa ’
. . documentacion del proceso. iento propios No. De actividades Vehiculos
tipo motocicletas Det a dad £ P ecutadas/No. D
inaci6 i i ejecutadas/No. De
elerminacion Gapacidad Efectiva de 1 20210903 | 20211001 | ¥ 100
Revision actividades
itori izacio programadas
Informg qe Auditoria y Actualizacion 1 2021-10-02 2021-12-20 g
de Certificado
Realizar andlisis juridico, operativo y
financiero para la viabilidad de la 100 2021-03-01 2021-04-15
Ampliacién canales de mplementacion del proyecto. Funcionam Recursos Porcentaje Lider de apoyo a
2 ND pago para salida de ND N - iento 0 $0 opios (actividades 100 Direccion Operativa organismoz ;’e transito
vehiculos Cuantificacion de los beneficios del propi ejecutadas)
proyecto para el CDAV en cuanto a la 100 2021-04-16 2021-05-09
rotacion de vehiculos en patios.
Desarrollo de funcionalidad de mapa
de calor, chequeo preparacion y hoja 2021-02-01 2021-03-01
o de vida de grias. .
Implementacion modulo Funcionam Recursos Porcentaje Lider de apoyo a
2 ND logistico seguimiento a la ND Realizacis X iento ] 100 $0 ropios (actividades 100 Direccién Operativa organismo‘; é’e transito
operacién de grias ealizacion en a.mblente de pruebas prop 20210302 | 2021-03-16 ejecutadas)
de las funcionalidades desarrolladas.
Pue’st.a en funcionamiento del modulo 2021-04-01 2021-04-16
logistico desarrollado.
‘Fortalecer a |nfraestruct:ra Realizar la gestion frente a la
|:1terna.¥:x;ernalaportan.doda Secretaria de Educacion municipal,
a movilida y.al a segurida para la obtencion de las resoluciones Resoluciones
via de los programas de formacion a 2 2021-0201 | 2021-06-01
c renovadas
conductores en las categorias B1y
C1, habilitadas por el Ministerio de
Transporte.
Realizar autodiagnostico y niveles de
cumplimiento frente a los requisitos 1 2021-02-16 2021-02-28 Autodiagnostico
de la resolucién 1355 de 2020
Establecer plan de accion para
cumplir los requisitos minimos de la 1 2021-03-01 2021-04-30 Plan de accién
resolucion 1355 de 2020 _ N
Elaborar presentacion de los Funcionam Recursos Lider de formacin,
2 ND Renovacion CEA ND ND 0 100% Direccion Operativa [ habilitacion y evaluacion
contenidos teméticos que exige la iento 1 $ propios 2021-02-01 2021-02-28 Presentacion N P Y
o ) 3 de conductores
normatividad para dictar cursos viales
Realizar diagrama de flujo del proceso
para dictar oursos viales, proyectando 1 20210201 | 2021-02:28 | Diagrama de flujo
tiempos de atencién por usuario y
recursos humano para su operacion.
Calcular la nueva capaclda.d instalada 1 2021-02-01 2021-02-28 Inforrne capacidad
del CEAy para los cursos viales. instalada
Realizar proyeccion financiera de la
escuela de acuerdo a la capacidad \nforme viabilidad
instalada proyectada y presentacion 1 2021-05-01 2021-06-30

a la gerencia el informe de la
viabilidad del proyecto

del proyecto




MOVILIDAD SEGURA
Y SOSTENIBLE

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021

certificados y acreditados.

Meta
Ndmero 0 Unidad De Medida <
e . Linea N . TipoDe | LfneaBase | Programada Fuente De Fecha De Fecha De Cobertura |Area Responsable De| Responsable De La
Objetivo Estratégico . Programa | Nombre Del Proyecto | Ficha Del Actividad (s) P g Valor Del Proyecto ) o L R De La Cobertura Ponsa por )
Estratégica Gasto | Del Proyecto | Del Proyecto Financiacién Inicio F La
Proyecto Del Proyect:
(%)
ion mensual del ivo Porcentaje
. de los ingresos presupuestados vs los 0 100% $0 2021-01-01 | 2021-12-31 (Actividades 100 A,
Seguimiento y . N ) Direccion " . N
- ingresos contables. Funcionam Recursos Ejecutadas) . . Director Administrativo y
1 ND cumplimiento de los ND ) ) Administrativa y ) !
N — iento propios N N Financiero
ingresos Elaboracion mensual del informe Porcentaje Financiera
financiero que muestre el 0 100% $0 2021-01-01 2021-12-31 (Actividades 100
comportamiento de los ingresos. Ejecutadas)
Potencializar la Rentabilidad Presentar informes mensuales sobre Porcentaje
de la empresa el comportamiento de los costos y 0 100% $0 2021-01-01 2021-12-31 (Actividades 100
gastos por centro de negocios. Ejecutadas)
Controlar los costos y Presentar informes trimestrales sobre | Fyncionam Recursos Porcentaje Direccién Director Administrativo y
2 ND gastos de la compaiiia ND el comportamiento y seguimiento a iento [ 100% $0 propios 2021-01-01 | 2021-12-31 (Actividades 100 Administrativa y Financiero
los gastos por caja menor. Ejecutadas) Financiera
Revisi6n y seguimiento a la politica de Porcentaje
. y seg! P 0 100% $0 2021-01-01 2021-12-31 (Actividades 100
austeridad en el gasto semestral. y
Ejecutadas)
Determinar cuales son los procesos: Proceso
D Il optil I izacio Funcif Ri Di i0 Profesi | uni itari
2 esarrollar un proceso Gptimos para la automatlzacpn en|Funcionam ° 1 $0 ecursos 2021-0101 | 20210430 | automatizado en 100 |rec0|on‘de rofesional universitario
con Bizagi BPMNZ2(Bizagi) en concordancia con iento propios BIZAGI Tecnologia de TICS grado 4
la oficina de ion.
- Caracterizacion de archivos en iron
mountain
- Identificacion contenidos y fechas
ND ND  extremas
Intervencion archivos - Aprobaci6n comité de archivo Funcionam Recursos No. De cajas Profesional universitaria
2 B - Revision con los responsables de . 0 1036 $13.200.000 3 2021-02-01 | 2021-12-31 " . iy 1036 Gestion documental .
Iron Mountain N . iento propios intervenidas de archivo grado 6
las direcciones
- Depuracion de archivos
- Acta de eliminacion
- Publicacion pagina web
- Actualizaci6n del inventario
Renovar nuestra Tecnologia y Optimizacion de Levantamiento de los requerimientos:
auiematizar procesos hertaments gfiles en para la optimizacion de - 18lp ona Recursos Levantamiento de Direccion de Profesional universitario
4 ND ) . . ND herramienta segin la usabilidad de| . 0 1 . 2021-02-01 2021-04-30 - 100 "
financiera y juridica - - o iento propios requerimientos Tecnologia de TICS grado 4
- . cada una de las areas para optimizar,
aprobacion de flujos ]
los procesos en cada area,
$ 150.000.000
Capacitacion
Puesta en marcha de la Pruebas Funcionam Recursos Porcentaje Direccion de
4 ND aplicacion de Project - ND Ajustes ) 0 100% ) 2021-02-01 2021-12-31 (Actividades 100 _ Lider de Optimizacion
. IR, o iento propios . Tecnologia
direccion juridica Requerimientos nuevos Ejecutadas)
Salida en vivo
Mejorar la arquitectura
5 ND de.comunlcflclones ND Soportei de alta d|sp.o.n|b|||dad de las Fur.lclonam o 99% $40.000.000 Recur.sos 2021-01-04 2021.12.31 Dlspon|b|!|c.iad del %9 Dlrecclon)de Profesional universitario
y ciberseguridad con herramientas y servicios. iento propios servicio Tecnologia de TICS grado 6
onegate y servicios cloud
Capacitar al personal sobre los Funcionam Recursos Porcentaje
fundamentos del Sistema de Gestion iento 0 100 $4.672.368 ropios 2021-04-05 2021-04-30 (Actividades 100 Gerencia
de la Calidad 1SO 9001. prop ejecutadas)
Capacitar al personal sobre los .
Aspectos e Impactos ambientales / Funcionam Recursos Porcentaje
P . o . 0 100 $4.672.368 . 2021-07-01 2021-07-30 (Actividades 100 Gerencia
Gestion de obligaciones y iento propios .
. ejecutadas)
. tar apropiaciny compromisos ar
omen
F it Cultura d N . P o
Oome? a.r‘unal Ru ulrta de 1 ND compromiso con los ND Funcionam Recursos Porcentaje Lider de planeacion
rientacion al Resultado sistemas de gestion Implementar la Il Jornada SIG. fonto 0 100 $0 onios 2021-06-01 | 2021-06-30 | (Actividades 100 |Gerencia
prop ejecutadas)
Disenar estrategias para el correcto
andlisis y cierre de las acciones Funcionam Recursos Porcentaje
resultantes de las auditorias internas lento (0] 100 $0 1ODIOS 2021-02-01 2021-06-30 (Actividades 100 Gerencia
y externas de los procesos propi ejecutadas)




MOVILIDAD SEGURA
Y SOSTENIBLE

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021

Meta
Ndmero 0 . Unidad De Medida <
Objetivo Estratégico Linea | programa | Nombre Del Proyecto | Ficha Del Actividad (5) TipoDe | LineaBase | Programada | e proeno | FuenieDe | FechaDe | FechaDe |'po ) ooperyp, | Coberiura |Area Responsable De| - Responsable DeLa
Estratégica Gasto | Del Proyecto | Del Proyecto Financiacién Inicio Finalizacién La
Proyecto %) Del Proyecto
~ . " N Porcentaje
Campafias Gestionando el medio | Funcionam 0 3 $1.765.008 ReGUsos | 9091.03.01 | 2021-11-30 |  (Actividades 100 |Gerencia
. " ambiente CDAV iento propios )
5 ND Gestionando el medio ejecutadas)
ambiente Ejecutar plan de trabajo Funcionam Recursos Porcentaje
Implementacion 1SO 14001:2015, . 0 100 $0 ) 2021-02-01 2021-11-30 (Actividades 100 Gerencia
Fomentar una Cultura de _ iento propios . " s
ori 16n al R ND segun cronograma 2021. ejecutadas) Lider de planeacion
r
Rewswrzgezj;:tes “ Realizar seguimiento a la Funcionam Recursos Porcentaje
3 ND P . y N 2 o . 0 100 $0 N 2021-02-01 2021-12-31 (Actividades 100 Gerencia
procedimientos para implementacion de MIPG. iento propios )
- L ejecutadas)
hacerlos mas eficientes.
Estandarizar el registro, modificacion Funcionam Recursos Porcentaje
y eliminacion de normas del lento 4] 100 $0 opios 2021-06-01 2021-08-30 (Actividades 100% Direccion Juridica Director Juridico
normograma de Ia entidad. prop ejecutadas)
Revision integral de los formatos,
procedimientos e instructivos
asociados al manual de contratacion, . Porcentaje
- P . Funcionam Recursos L . o . P ”
asi como de este (ltimo para ajustar iento 0 100 $0 opios 2021-02-02 | 2021-12-30 (Actividades 100% Direccion Juridica Lider de Contratacion
Fortalecimiento aquellos que lo requieran, atendiendo prop! ejecutadas)
Fomentar una Cultura de 5 ND institucional en la las nuevas situaciones y parametros
Orientacion al Resultado gestion juridica y normativos.
contractual
Gestionar el conocimiento de los .
servidores publicos bimestralmente | Funcionam Recursos Porcentaje
s . o 100 $0 " 2021-02-02 | 2021-12-31 (Actividades 100% Direccion Juridica Lider de Contratacion
en los temas de la supervision iento propios .
. ejecutadas)
contractual y manejo del Secop 2
Realizacion de mesas de i6
trimestrales sobre gestion contractual Funcionam Recursos Porcentaje
y manejo del secop 2, con iento 0 100 $0 ropios 2021-02-02 2021-12-31 (Actividades 100% Direccion Juridica Lider de Contratacion
funcionarios del CDAV y SM cuando prop! ejecutadas)
haya lugar.
Realizar diagnostico sobre la
competencia de trabajo en equipo
1< Informe de
con los resultados de la evaluacion de 0 1 $0 2021-02-01 2021-02-28 100
: : . resultados
1cias y clima or al
del afio anterior
Realizar Grupos Focales para la Reuniones de
. identificacion de expectativas de las 0 4 $0 2021-03-01 2021-03-30 100
Fortalecer el trabajo en Py grupos focales
1 . Areas
equipo
Establecer Plan de Trabajo por Areas 0 1 $0 2021:0401 | 2021.04-15 Plan 100
para fomentar el Trabajo en Equipo
Desarrollar talleres que fomenten el
T ji Equi I
rabajo en .qulpo con 10s procesos 0 3 $0 2021-04-16 2021-12-30 Talleres 100
que se requiere fortalecer la
competencia.
Actualizar el Codigo de Integridad del f R o a Prof '
. o N . versitario
Fortalecer &l Talento Humano ND ND CDAV acorde a los resultados de la uncionam ecursos o e Cédigo de ireccion de rofesional universi
Posicionar los valores revision del plan estratégico 2018- iento 0 L $0 propios 2021-04-01 2021-05-15 integridad 100 Desarrollo Humano grado 2
2 corporativos en los 2023
empleados. Desarrollar talleres que fomenten la
apropiacion de los valores 0 3 $0 2021-06-15 2021-12-30 Talleres 100
institucionales
Fortalecer los procesos L
4 de capacitacion y Elaborar el Plan Institucional de 0 1 $113.299.906 2021-01:01 | 2021-01-31 Plan 100
N Capacitacion 2021
medirlos
Revisar y actuallzar |a Matriz de 0 1 $0 20210301 | 2021-03-30 Matriz 100
Polivalencia
Implementar un modelo e .
: Planificacion de entrenamientos 0 1 $0 2021-04-01 2021-04-30 Plan 100
5 de competencias
(Polivalencia de cargos)
Actualizacion de los indicadores 0 100 $0 2021-01-15 | 2020:02-28 |  Indicadores 100

individuales 2021 con cada proceso
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Ndmero 0 Meta Unidad De Medida
Objetivo Estratégico Linea | pograma | Nombre Del Proyecto | Ficha Del Actividad (5) TipoDe | LineaBass | Programada | e proen, | FuenieDe | FechaDe | FechaDe |'pno'\ ) copeyp, | Coberiura |Area Responsable De|  Responsabls DsLa
Estratégica Gasto | Del Proyecto | Del Proyecto Financiacién Inicio Finalizacién La
Proyecto %) Del Proyecto
Real - i
calizar primera evaluacion por 0 1 $0 2021-0301 | 2021-03:30 |  Evaluacion 100
competencias de la vigencia
SO.CIEHZECIOH de‘ tesultados dela ) 0 1 $0 2021-04-01 2021-04-15 Reyn.lon de 100
Implementar un modelo primera evaluacion por competencias socializacion
5 de competencias Y " iacio
(Polivalencia de cargos) ealizar segunda evajuacion por 0 1 $0 2021-08-01 | 2021-08-30 Evaluacion 100
competencias de la vigencia
Socializacion de r?sultados dela ) 0 1 $0 2021-09-01 2021-09-15 Reyn.lon de 100
segunda evaluacion por competencias socializacion
Realizar encuesta de satisfaccion del
Implementar un programa de bienestar social 2020 y 0 2021-01-25 2021-01-28 Porcentaje 100
6 programa de bienestar de expectativas del aio 2021 90 $80.000.000 (Actividades
social de alto impacto i ejecutadas)
P Elal?orar el programa de bienestar Funcionam 0 Recursos 2021-01-22 2021-01-31 ! ) 100 Direccion de Profesional universitario
Fortalecer el Talento Humano ND ND social 2021 : "
- iento propios Desarrollo Humano grado 2
Realizar grupos focales con las 3
dreas con mayor oportunidades de 0 3 $0 2021-02:15 | 2021-0228 | Grupos focales 100
mejora en el clima laboral de la
vigencia 2020
Aplicacion de la encuesta 0 1 $0 2021-05-16 2021-05-30 Encuesta 100
7 Fortalecer la medicion de Presentacion de resultados y Reunién de
clima laboral recomendaciones con la Alta o] 1 $0 2021-07-01 | 2021-07-30 N 100
: socializacion
Gerencia
Divulgacion de resultados por 0 7 $0 20210801 | 20210815 | heunionde 100
microclima o area
Realizar grupos focales con las 3
areas con mayor oportunidades de 0 3 $0 2020-08-16 2021-09-15 Grupos focales 100
mejora en el clima laboral

Fecha de elaboracién: Enero-15-2021
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