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Politica de administracion de riesgos

“El Centro de Diagnostico Automotor del Valle Ltda. como organismo de apoyo a
la movilidad, seguridad vial y medio ambiente, y con el proposito de asegurar la
continuidad y sostenibilidad de los servicios ofrecidos, se compromete a
administrar adecuadamente los riesgos y oportunidades, asociados a los
objetivos estratégicos, planes, proyectos y procesos institucionales, acatando la
metodologia propia para su gestion, determinando las acciones de control
detectivos y preventivos oportunos para evitar la materializacién y para mitigar
las posibles consecuencias a fin de mantener los niveles de riesgo aceptables, y
fortaleciendo los eventos que pueden intervenir positivamente en el desarrollo
de la entidad”.

La politica de administracion de riesgos del Centro de Diagnostico Automotor del Valle
Ltda., tiene un caracter estratégico y estd fundamentada en la guia para la
administracion del riesgo vigente del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica
y se establece para asegurar el cumplimiento de la misién institucional y los objetivos
estratégicos y de proceso.

La politica esta compuesta por el objetivo, alcance, niveles de aceptacion al riesgo,
niveles para calificar el impacto, el tratamiento de riesgos, el seguimiento periédico
segun nivel de riesgo residual y responsabilidad de gestion para cada linea de defensa.

Objetivo de la politica de riesgos

Alcanzar un nivel aceptable de riesgos residuales en todos los procesos, a través de la
gestién de acciones de control, con el fin de asegurar el cumplimiento de la mision
institucional, los objetivos estratégicos y de procesos vigentes.

Alcance

Esta politica se establece por la Alta Direccion en el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno y aplica a todos los procesos, proyectos, servicios y
planes de la entidad en el marco del modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG),
conforme a cada tipo y clasificacién de riesgo, bajo la responsabilidad de los lideres de
proceso y lineas de defensa, e involucra el contexto, la identificacion, valoracion,
tratamiento, monitoreo, revisién, comunicacion, consulta y el analisis de los siguientes
riesgos:

» Los riesgos de gestion de proceso que pueda afectar el cumplimiento de la
misién y objetivos institucionales.

» Los riesgos de posibles actos de corrupcion a través de la prevencion de la
ocurrencia de eventos en los que se use el poder para desviar la gestién de lo
publico hacia un beneficio privado.

» Los riesgos de seguridad digital que puedan afectar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién de los procesos de la entidad.
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Alineacion con el marco estratégico

La Politica de Administracion del Riesgo se encuentra alineada con el direccionamiento
estratégico, dado que se armoniza con la mision, la vision y los objetivos de la
planeacion estratégica.

Para la identificacion de los riesgos de cada uno de los procesos, se toma como insumo:

Acontecimientos potenciales que, de ocurrir, afectarian a la Entidad.

Factores de riesgos estratégicos para la entidad.

La probabilidad de fraude que pueda afectar la adecuada gestién institucional.
El contexto interno y externo de la entidad definido en el proceso de
direccionamiento estratégico, lo que permite que se tomen medidas en
cumplimiento de las funciones institucionales.

VV VYV

Metodologia de gestion del riesgo

El Centro de Diagnostico Automotor del Valle Ltda. determina que el médulo de matriz
de riesgos del aplicativo SIG es la herramienta para identificar, valorar, evaluar y
administrar los riesgos de gestién, de corrupcion y de seguridad digital, para lo cual el
area de planeacion identifica los requerimientos funcionales, revisa periédicamente su
adecuado funcionamiento, cargue de informacion y dispone de un instructivo de uso de
la herramienta (IT-GG-01 Metodologia Riesgos).

Los lineamientos de la administracion de los riesgos de la entidad estan determinados
en el procedimiento PT-GG-03 Administracion de Riesgos, con el fin de establecer
una metodologia que identifique, analice, valore, controle y evalle los riesgos asociados
a los objetivos estratégicos, planes, proyectos y procesos institucionales para la
mitigacién de los mismos, mediante la implementacion de acciones que permitan reducir
la probabilidad o impacto de los riesgos, asegurando el cumplimiento de la misién
institucional y los objetivos estratégicos y de proceso.

Norma de Seguridad:

Los lineamientos de la administracién de los riesgos de los proyectos estan establecidos en el
procedimiento PT-GH-01 Gestidon del Cambio.

La revision e identificacion de los riesgos institucionales se realiza como minimo dos
veces al afo (antes de finalizar los meses de marzo y agosto) y es responsabilidad de
cada lider de proceso que se actualicen cada vez que se presente un cambio en los
procesos o0 que las circunstancias lo ameriten, atendiendo la metodologia vigente.

Niveles de aceptacion del riesgo

Acorde con los riesgos residuales analizados por los lideres de procesos y socializados
en el comité institucional de coordinacion de control interno, el lider del proceso debe
definir la estrategia de tratamiento a los riesgos residuales identificados.

El Centro de Diagnostico Automotor del Valle Ltda. determina que para los riesgos
residuales que se encuentren en zona de riesgo baja, esta dispuesto a aceptar el riesgo
y no se requiere la documentacion de planes de accion, sin embargo, el lider del proceso
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donde se identifica el riesgo, debe controlarlo y monitorearlo conforme a lo establecido
por el proceso.

Para los riesgos de corrupcion no hay aceptacion del riesgo, siempre deben conducir a
generar acciones de fortalecimiento.

| IMPACTO |
Muy Alta
100%
Ql Al
<| -2
o 80%
= :
m| Meda A: Zona de riesgo Alta
< 60% -
m M: Zona de riesgo Moderada
8 Baja
o 40%
Muy Baja
20%
T 0 Menor Moderado Mayor Catastrofico
20% 40% 60% 80% 100%

Responsabilidades

La responsabilidad esta definida mediante las lineas de defensa y en la entidad se
acogen segun la siguiente tabla:

Linea Estratégica

¢Quién?

Alta Direccién o su Representante Legal y el Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno.

¢, Qué?

Dar linea y evaluar el cumplimiento de la administracion del riesgo, informar y emitir
recomendaciones en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Cémo?

Revisar los cambios en el “Contexto Estratégico” y cdmo estos pueden generar
nuevos riesgos o modificar los que ya se tienen identificados.

Establecer y evaluar los lineamientos, roles y responsables para la gestion del riesgo,
con el fin de controlar y mitigar los riesgos identificados.

Gestionar los recursos necesarios para llevar a cabo la implementacién de la Politica
de Administracion del Riesgo.

Integrar y divulgar las buenas préacticas institucionales para la administracion y gestion
de los riesgos de la Entidad, con el fin de establecer una cultura de gestion de riesgos
dentro de la Entidad.

Coordinar la revision anual de la Politica de Administracion del Riesgo, en caso de
cambios normativos, y realizar los respectivos ajustes de ser necesario.

Comunicar en el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno el resultado
de la revision anual de la Politica de Administracion de Riesgos y si se requieren
ajustes frente a la gestion de riesgos.

Hacer seguimiento en el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno a la
implementacién de cada una de las etapas de la gestién del riesgo.
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Primera Linea de Defensa
¢, Quién? | Servidores publicos.
,Qué? Desarrollar e implementar acciones de control y gestién de riesgos.

» Participar en los ejercicios de sensibilizacién sobre la Politica de Administracion de
Riesgos - Médulo de Riesgos, que se programen en la entidad.

+ Conocer, socializar y apropiar con su equipo de trabajo los lineamientos
determinados en la Politica de Administracion del Riesgo, procedimientos, manuales
y otras herramientas que permitan tomar acciones para el autocontrol.

» Identificar, valorar, evaluar y actualizar cuando se requiera, los riesgos que pueden
afectar los objetivos, programas, proyectos y planes asociados a su proceso y
realizar seguimiento al mapa de riesgo del proceso a cargo.

* Realizar la divulgacion de su mapa de riesgo dentro de sus respectivos equipos de
trabajo.

* Revisar que las acciones de control de sus procesos se encuentren documentadas y

,Cémo? actualizadas en el SIG.

* Monitorear la operacion de sus controles y el cumplimento de las acciones
complementarias al control.

* Actualizar su mapa de riesgo para incluir, reformular o eliminar riesgos, teniendo en
cuenta los cambios en el contexto estratégico, seguimientos y evaluaciones del mapa
de riesgo, asi como los riesgos valorados por la Oficina de Control Interno a través
de sus informes de evaluacion independiente y auditorias.

* Mantener comunicacién directa con su equipo de trabajo para asegurar la
oportunidad y la calidad en cuanto al suministro de informacién e insumos para la
gestién del riesgo.

* Cumplir con las actividades establecidas en los planes de accién suscritos con
relacién a la gestion de riesgos.

Segunda Linea de Defensa
.Aiano | Oficina de Planeacion, Lideres o responsable de procesos, conforme a cada politica de
¢Quien? gestion definida en el MIPG.
 OUE? Soportar y guiar a la linea estratégica y la primera linea de defensa en la gestién
¢Ques adecuada de los riesgos.

» Divulgar y socializar la Politica de Administracién del Riesgo, el Mapa de Riesgos por
procesos.

» Asesorar técnicamente a los procesos, en los casos que se requiera, en la
formulacién de los mapas de riesgos. Esta asesoria debe ser entendida como la

¢Coémo? orientacién en la aplicacion de la metodologia establecida.

» Emitir reportes o informes de seguimientos consolidados con recomendaciones para
la toma de decision para la alta direccién cuando sean solicitados.

» Realizar seguimiento a las actividades y planes de accién suscritos por los lideres de
proceso con relacién a la gestién de riesgos.

Tercera Linea de Defensa
¢, Quién? | Oficina de Control Interno
.Anao | Proveer la evaluacion de manera independiente y objetiva sobre la efectividad de las
¢Ques acciones de control establecidas para la gestion de riesgos.
+ Verificar que la linea estratégica, la primera y segunda linea de defensa cumplan con
sus responsabilidades.
» Asesorar en metodologias para la identificacion y administracion de los riesgos, en
C6mMo? coordin_acic')n con Ig §egunda quea Qg defensa. _ _ .
» Comunicar al Comité de Coordinacién de Control Interno posibles cambios e impactos
en la evaluacion del riesgo, detectados en las auditorias.
» Verificar la efectividad y la aplicacién de controles, planes de tratamiento y actividades
de monitoreo vinculadas a riesgos claves de la entidad.
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Apoyar, en coordinacion con la Oficina de Planeacién, en la difusién y la implementacion
de la Politica de Administracion del Riesgo para el fomento de la cultura de autocontrol.
Mantener un canal de comunicacién abierto con los lideres de procesos facilitando la
aclaracion de términos o técnicas para el diligenciamiento de los mapas de riesgo en
cada una de sus etapas, en cumplimiento del rol de enfoque hacia la prevencion.
Evaluar, dentro de sus procesos de auditoria, el disefio, idoneidad y efectividad de los
controles, determinando si son 0 no adecuados para prevenir o mitigar los riesgos de
los procesos.

Evaluar el cumplimiento y la efectividad de las acciones establecidas en los planes de
accién como resultado de la evaluacion independiente a los procesos, ademas, que se
lleven a cabo de manera oportuna, se establezcan las causas raiz del problema y se

evite, en lo posible, la repeticién de hallazgos y la materializacién de los riesgos.

Analisis del riesgo

Para establecer la probabilidad de ocurrencia del riesgo, sus consecuencias o impacto
y estimar la zona de riesgo inicial (inherente), se tiene en cuenta los siguientes criterios:

Nivel de calificacién de probabilidad

PROBABILIDAD se entiende como la posibilidad de ocurrencia del riesgo. La
probabilidad de ocurrencia estd asociado a la exposicién al riesgo del proceso o
actividad que se esté analizando. De este modo, la probabilidad inherente es el nUmero
de veces que se pasa por el punto de riesgo en el periodo de 1 afio.

Frecuencia de la Actividad Probabilidad
Muy Baja La actw!djdd que conlleva eul resgo se ejecuia 20%
COmO MAXimos 2 veces por afo
La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta de 0
3 40%
3 a 24 veces por afio
Media La actividad que conlmleva el riesgo se ejecuta de 60%
24 a 500 veces por afio
La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta
Alta minimo 500 veces al afio y maximo 5000 veces 80%
por ano
Muy Alta La actividad que conlleva el nesgo se ejecuta méas 100%

de 5000 veces por afio

Criterios para definir el nivel de probabilidad

Niveles de calificacion de impacto

IMPACTO se entienden las consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la

materializacién del riesgo.
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Impacto (Consecuencias

Impacto (Consecuencias

3. Moderado
(60%)

B! Cuantitativo Cualitativo

Impacto que afecte la ejecuciéon [+ No hay interrupcion de las
presupuestal en un valor 20,5%. operaciones de la entidad.
Pérdida de cobertura en la|* No se generan sanciones
prestacion de los servicios de la econdémicas o administrativas.
entidad 21%. *« No se afecta la imagen
Pago de indemnizaciones a terceros institucional de forma

l.Leve por acciones legales que pueden significativa.

(20%) afectar el presupuesto total de la |+ No se presenta lesiones al

entidad en un valor 20,5%.

Pago de sanciones econémicas por
incumplimiento en la normatividad
aplicable ante un ente regulador, las
cuales afectan en un valor 20,5% del
presupuesto general de la entidad.

personal en accidentes de
trabajo.

* No tiene efectos nocivos y solo
genera consecuencias en la

fuente de dafio.

Impacto que afecte la ejecucion
presupuestal en un valor 21%.
Pérdida de cobertura en la
prestacion de los servicios de la
entidad 25%.

Pago de indemnizaciones a terceros
por acciones legales que pueden
afectar el presupuesto total de la
entidad en un valor 21%.

Pago de sanciones econémicas por
incumplimiento en la normatividad
aplicable ante un ente regulador, las
cuales afectan en un valor 21% del
presupuesto general de la entidad.

* Interrupcion de las operaciones
de la entidad por algunas horas.
* Reclamaciones o quejas de los

usuarios, que implican
investigaciones internas
disciplinarias.

* Imagen institucional afectada

localmente por retrasos en la
prestacion del servicio a los
usuarios o ciudadanos.

Se presenta lesiones leves del
personal sin incapacidad en
accidentes de trabajo.

Efectos ligeramente nocivos en
lugares cercanos a la fuente de
dafio.

Impacto que afecte la ejecucion
presupuestal en un valor 25%.
Pérdida de cobertura en la
prestacion de los servicios de la
entidad 210%.

Pago de indemnizaciones a terceros
por acciones legales que pueden
afectar el presupuesto total de la
entidad en un valor 25%.

Pago de sanciones econémicas por
incumplimiento en la normatividad
aplicable ante un ente regulador, las
cuales afectan en un valor 25% del
presupuesto general de la entidad.

Interrupcion de las operaciones
de la entidad por un (1) dia.
Reclamaciones o quejas de los
usuarios que podrian implicar una
denuncia ante los entes
reguladores o una demanda de
largo alcance para la entidad.
Inoportunidad en la informacion,
ocasionando retrasos en la
atencion a los usuarios.
Reproceso de actividades vy
aumento de carga operativa.
Imagen institucional afectada en
el orden nacional o regional por
retrasos en la prestacion del
servicio a los usuarios o0
ciudadanos.

Investigaciones penales, fiscales
o disciplinarios.

Se presenta lesiones leves del
personal con incapacidad en
accidentes de trabajo.

Efectos ligeramente nocivos en
lugares alejados a la fuente de
dafio.
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Nivel

Impacto (Consecuencias
Cuantitativo

Impacto (Consecuencias
Cualitativo

4, Mayor
(80%)

Impacto que afecte la ejecucion
presupuestal en un valor 220%.
Pérdida de cobertura en la
prestacion de los servicios de la
entidad 220%.

Pago de indemnizaciones a terceros
por acciones legales que pueden
afectar el presupuesto total de la
entidad en un valor 220%.

Pago de sanciones econémicas por
incumplimiento en la normatividad
aplicable ante un ente regulador, las
cuales afectan en un valor 220% del
presupuesto general de la entidad.

* Interrupcion de las operaciones
de la entidad por mas de dos (2)
dias.

* Perdida de informacion critica que
puede ser recuperada de forma
parcial o incompleta.

» Sancién por parte del ente de

control u otro ente regulador.

Incumplimiento en las metas y

objetivos institucionales

afectando el cumplimiento en las
metas de gobierno.

Imagen institucional afectada en

el orden nacional o regional por

incumplimientos en la prestacion

del servicio a los usuarios o

ciudadanos.

Se presenta victimas graves en

accidentes de trabajo.

Dafio ambiental irreversible o

muy nocivo en lugares cercanos

de la fuente de dafio.

Impacto que afecte la ejecucion
presupuestal en un valor 250%.
Pérdida de cobertura en la
prestacion de los servicios de la
entidad 250%.

Pago de indemnizaciones a terceros
por acciones legales que pueden
afectar el presupuesto total de la
entidad en un valor 250%.

Pago de sanciones econémicas por
incumplimiento en la normatividad
aplicable ante un ente regulador, las
cuales afectan en un valor 250% del
presupuesto general de la entidad.

Interrupcion de las operaciones
de la entidad por mas de cinco (5)
dias.

Intervencién por parte de un ente
de control u otro ente regulador.
Perdida de informacién critica
para la entidad que no se puede
recuperar.

Incumplimiento en las metas y
objetivos institucionales
afectando de forma grave la
ejecucion presupuestal.

Imagen institucional afectada en
el orden nacional o regional por
actos o hechos de corrupcién
comprobados.

Se presenta personal muerto en
accidentes de trabajo.

Dafio ambiental irreversible o
muy nocivo en lugares cercanos
de la fuente de dafio.

Normas de seguridad:

1. La calificacion de los riesgos de tipo Corrupcion se debe realizar teniendo en cuenta la Guia Para La
Gestion Del Riesgo De Corrupcion — DAFP, en la cual se establece que los niveles de probabilidad son los
establecidos en la tabla anterior, pero en el caso de los niveles de impacto**, solo se podra escoger entre:
3. Moderado: Genera medianas consecuencias sobre la entidad.
4. Mayor: Genera altas consecuencias sobre la entidad.
5. Catastrofico: Genera consecuencias desastrosas para la entidad.
**Tratandose de riesgos de corrupcion el impacto siempre sera negativo.
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Calificacion del riesqgo:

La calificacion del riesgo inherente se realiza con base en los resultados del analisis y
valoracion de la probabilidad e impacto, teniendo en cuenta su tipologia y considerando

las siguientes

zonas de calor:

| IMPACTO |
Muy Alta
100%
al A
< o
o 80%
0
m Media
< 60%
m
8 Baja
o 40%
Muy Baja
20%
T 0 Menor Moderado Mayor Catastrofico
20% 40% 60% 80% 100%
Riesgo de corrupcion:
| IMPACTO
Muy Alta
100%
a
< Alga
o 80%
= ) ‘
m| Media
< 60%
m e > U U,
8 Baja
o 40%
Muy Baja
20%
I 0 Menor Moderado Mayor Catastrdfico
20% 40% 60% 80% 100%

Tratamiento del riesgo residual

A: Zona de riesgo Alta

M: Zona de riesgo Moderada

i

A: Zona de riesgo Alta
M: Zona de riesgo Moderada

La valoracion del riesgo final (residual), se realiza a partir del andlisis y evaluacion de
los controles disponibles para reducir el riesgo inicial (inherente), teniendo en cuenta las
orientaciones para la identificacion y disefio de los controles, que se detallan en el

procedimiento

PT-GG-03 Administracién de Riesgos.

Para el riesgo residual se define el siguiente tratamiento de acuerdo con la zona en la
gue se encuentra y el nivel de aceptacion:
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ZEE U MOSE Medida Definicién
residual
En esta zona, el riesgo se acepta y se asume por parte
Baja Aceptar el riesgo. | de la entidad, pero se monitorea para que no pase a otra
zona.
Aceptar el riesqo En esta zona, la medida a seguir es de prevenir el
Moderada Pt resgo, Riesgo, se establecen controles para proteger la
reducir el riesgo ; .
Entidad, se acepta o se reduce el riesgo.
Alta Reducir el riesgo | En esta zona, la medida a seguir es de reducir el Riesgo.

Evitar el riesgo o
reducir el riesgo.

Esta zona es de alto impacto, en donde el riesgo se
debe evitar o reducir. En esta zona los riesgos son de
mayor importancia y hay que atacarlos de manera
prioritaria para que no se presenten.

El tratamiento o respuesta dada al riesgo, se enmarca en las siguientes categorias:

a) Aceptar el Riesgo: Aplica para riesgos residual en zona de calificacion baja.
No se debe realizar plan de accién por que esta dentro del nivel de aceptacion
del riesgo por la entidad, pero el proceso continla ejecutando los controles
existentes para el riesgo. En el caso de riesgos de corrupcién, estos no pueden
ser aceptados.

b) Reducir el Riesgo: Después de realizar un analisis y considerar que el nivel de
riesgo es moderado, alto o extremo, se determina tratarlo mediante acciones
encaminadas a disminuir el nivel del riesgo (probabilidad o impacto).

Después de haber implementado la accién debe realizar un seguimiento con el
fin de evaluar la efectividad del plan de accion.

Cuando es muy dificil para la entidad reducir el riesgo a un nivel aceptable o se
carece de conocimientos necesarios para gestionarlo, este puede ser
tercerizado, ejemplo a través de seguros o pdélizas.

c) Evitar el Riesgo: Cuando los escenarios de riesgo identificado se consideran
demasiado extremos se puede tomar una decisién para evitar el riesgo, mediante
la cancelacion de una actividad o un conjunto de actividades.

Desde el punto de vista de los responsables de la toma de decisiones, este
tratamiento es simple, la menos arriesgada y costosa, pero es un obstaculo para
el desarrollo de las actividades de la entidad y, por lo tanto, hay situaciones
donde no es una opcion.

Normas de Seguridad:

Todas las medidas de respuesta que se adopten deben estar contenidas en los planes accion de riesgos
en el aplicativo SIG.

Es importante tener en cuenta que cuando un proceso terceriza un riesgo, el riesgo sigue siendo
responsabilidad del proceso donde fue detectado y desde alli debe hacerse el seguimiento al mismo.

Seguimiento al mapa de riesgos y controles

La responsabilidad del seguimiento al mapa de riesgos y controles hace parte de la
primera linea de defensa, los cuales monitorean la ejecucion de sus controles y el
cumplimento al plan de accién, producto del analisis de riesgos.
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Los controles identificados por los procesos son actividades que los procesos realizan
permanentemente para mitigar la materializacion del riesgo y mejora de los procesos.

La segunda linea de defensa mediante el indicador mensual de cumplimiento al plan de
accion de riesgos de los procesos, mide el cumplimiento de las acciones registradas en
la matriz de riesgos de la entidad, para monitorear las actividades anteriores de la
primera linea de defensa.

Ademas, dos veces en el afio se realiza revision e identificacion de los riesgos, controles
y planes de accion.

La tercera linea de defensa, debe adelantar seguimiento al Mapa de Riesgos de los
procesos, de corrupcién y de seguridad digital. En este sentido es necesario que se
adelante seguimiento a la gestion del riesgo, verificando la efectividad de los controles.

Seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion

La Direccion de Control Interno como tercera linea de defensa presenta informacion
sobre la efectividad del S.C.I, a través de un enfoque basado en riesgos, incluida la
operacion de la linea estratégica, primera y segunda linea de defensa.

» Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacion
debe surtirse dentro de los diez (10) primeros dias del mes de mayo.

» Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacién debe surtirse
dentro de los diez (10) primeros dias del mes de septiembre.

» Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacién debe surtirse
dentro de los diez (10) primeros dias del mes de enero.

El seguimiento adelantado por la Direccion de Control Interno se debe publicar en la
pagina web de la entidad o en un lugar de facil acceso para el ciudadano.

En especial debe adelantar las siguientes actividades:

e Verificar la publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcién en la pagina web de
la entidad.

e Seguimiento a la gestion del riesgo por proceso.

e Asegurar que los controles sean efectivos, le apunten al riesgo y estén
funcionando en forma adecuada.

Acciones ante los riesgos materializados

Cuando se materializan riesgos identificados en la matriz de riesgos institucionales se
deben aplicar las acciones descritas en la siguiente tabla “acciones de respuesta a
riesgos”.
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Acciones de respuesta a riesgos

Tipo de Riesgo

Riesgo de
Corrupcion

Responsable ‘

Lider de Proceso

Informar en el monitoreo del riesgo el posible hecho

Accién

encontrado y la alerta de la posible materializacion.
Identificar las acciones correctivas necesarias.

Ejecutar el andlisis de causa y determinar las actividades
a realizar.

Revisar los controles existentes y actualizar el mapa de
riesgos.

Direcciéon de
Control Interno

Reportar los presuntos actos de corrupcién ante la
instancia correspondiente, de conformidad con lo
establecido en la normatividad aplicable al proceso de
Evaluacion independiente, especificamente, en la Ley
1474 de 2011 y la Directiva Presidencial 01 de 2015.
Comunicar al Comité de Coordinacion de Control Interno
posibles cambios e impactos en la evaluacién del riesgo,
detectados en las auditorias.

Evaluar el cumplimiento y la efectividad de las acciones
establecidas en los planes de accién como resultado de la
evaluacion independiente a los procesos, ademas, que se
lleven a cabo de manera oportuna, se establezcan las
causas raiz del problema y se evite, en lo posible, la
repeticion de hallazgos y la materializacion de los riesgos.

Riesgos de los
procesos

Lider de Proceso

Proceder de manera inmediata para establecer un plan de
mejoramiento, con el fin de evitar en lo posible el dafio
sobre el proceso y la repeticién del evento.

Dar cumplimiento al plan de accién establecido.

Valorar nuevamente el riesgo.

Direccion de
Control Interno

Informar al lider del proceso sobre el hecho encontrado.
Comunicar al Comité de Coordinacién de Control Interno
posibles cambios e impactos en la evaluacién del riesgo,
detectados en las auditorias.

Evaluar el cumplimiento y la efectividad de las acciones
establecidas en los planes de accién como resultado de la
evaluacion independiente a los procesos, ademas, que se
lleven a cabo de manera oportuna, se establezcan las
causas raiz del problema y se evite, en lo posible, la
repeticion de hallazgos y la materializacion de los riesgos.
Verificar que se tomen las acciones y se actualice el mapa
de riesgos correspondiente.

Si la materializacién de los riesgos es el resultado de una
auditoria realizada por la Oficina de Control Interno, esta
verificard el cumplimiento del plan de mejoramiento y
realizara el seguimiento de acuerdo con el procedimiento
PT-CI-02 Acciones Preventivas, Correctivas y de
Mejora.
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PUBLICACION

La presente politica de administracion de riesgos estara disponible en la pagina web de
la entidad en el enlace de transparencia.

Elaborado por:

Autorizado por:

Nombre: Melissa Ceballos Tenorio
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