
EL CENTRO DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., COMO ORGANISMO DE APOYO A LA
MOVILIDAD, SEGURIDAD VIAL Y MEDIO AMBIENTE, ESTÁ COMPROMETIDO CON LA SATISFACCIÓN

DE SUS CLIENTES, COLABORADORES, PARTES INTERESADAS Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE,
POR ELLO IMPLEMENTA UN SISTEMA INTEGRADO QUE LE PERMITE CONSOLIDARLO COMO UN

ALIADO INTEGRAL DE SERVICIOS DE TRÁNSITO BAJO LOS SIGUIENTES COMPROMISOS:

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN

Satisfacer a nuestras partes interesadas con servicios 
y procesos de calidad orientados a la mejora continua.

1. Gestionar adecuadamente nuestra interacción con 
el medio ambiente fomentando el uso sostenible de 
los recursos naturales y de una cultura ecorresponsable.

2.

Impulsar una actuación integra por parte de los 
funcionarios que genere confianza gestionando 
Integralmente los riesgos y asegurando procesos 
independientes e imparciales.

3. Asegurar la idoneidad del talento humano 
y las óptimas condiciones de equipos, 
telecomunicaciones e instalaciones, para 
garantizar la adecuada prestación de los servicios.

4.

Garantizar el cumplimiento de la 
legislación y requisitos aplicables en 
la prestación de los servicios.

5.


