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Rad # : 2024-200-99-2 

Santiago de Cali, enero 10 de 2024 
 
 

INFORME DE GESTIÓN  
COMITÉ DE CONCILIACIÓN Y DE DEFENSA JUDICIAL CDAV LTDA. 

SEGUNDO SEMESTRE VIGENCIA 2023 

 
El COMITÉ DE CONCILIACIÓN Y DE DEFENSA JUDICIAL del CDAV LTDA., y 
dando cumplimiento a lo dispuesto en la normatividad que regula las funciones de 
este, se entrega el INFORME DE GESTIÓN correspondiente a las actuaciones 
adelantadas en el segundo semestre de la vigencia 2023: 
 

1. ACTUACIONES DEL COMITÉ CONCILIACIÓN Y DE DEFENSA JUDICIAL 
CDAV LTDA. 

 

FECHA/ 
No. 

ACTA 
ASUNTO OBJETO DE ESTUDIO DECISIÓN DEL COMITÉ 

 
ESTADO DEL 

PROCESO 
 

Julio 12 de 
2023 

Acta No. 
13 

1. Socialización y aprobación 
del informe de gestión del 
comité primer semestre. 

El comité de conciliación y defensa 
judicial del CDAV LTDA., no presentó 
ninguna observación y aprobó el informe 
del primer semestre.  

 

Julio 14 de 
2023 

Acta No. 
14 

1. Informe estado proceso 
Leonardo Ríos Hoyos 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., no presentó 

ninguna observación. 

 

Agosto 16 
de 2023 
Acta No. 

15 

1. Conciliación judicial en el 
marco del proceso ordinario 
laboral instaurado por parte 
de María Cristina Duque 

El comité de conciliación y defensa 
judicial del CDAV LTDA., no presentó 
ninguna observación. 

 

Agosto 23 
de 2023 
Acta No. 

16 

1. Conciliación judicial en el 
marco del proceso monitorio 
instaurado contra ARIOS. 

2. Sentencia proceso ordinario 
laboral instaurado por la 
señora Alexandra Vásquez 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., no presentó 

ninguna observación. 

 

Septiembre 
13 de 2023 

Acta No. 
17 

1. Informar el pago de la 
conciliación judicial en el 
marco del proceso ordinario 
laboral instaurado por parte 
de María Cristina Duque. 

2. Informar fecha de audiencia 
en Proceso Laboral iniciado 
por el señor Carlos Augusto 
Díaz. 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., no presentó 

ninguna observación. 

 



 

 
 
 
 

  NIT: 890.311.425-0                                     
 

CENTRO DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA. 
Calle 70 NORTE. N.º 3B - 81, Santiago de Cali Valle del Cauca, Colombia. 

www.cdav.gov.co. 
PBX 57(2) 664 44 24. 

 
2 

Septiembre 
27 de 2023 

Acta No. 
18 

1. Informe de Proceso Laboral 
iniciado por el señor Carlos 
Augusto Diaz. 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., no presentó 

ninguna observación. 

 

Octubre 11 
de 2023 
Acta No. 

19 

1. Informe de la conciliación 
extrajudicial entre la 
Gobernación del Valle y el 
CDAV LTDA. 

2. Informe del proceso 
monitorio iniciado por el 
CDAV LTDA., contra LE 
IMPORTAMOS 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., no presentó 

ninguna observación. 

 

Octubre 25 
de 2023 
Acta No. 

20 

1. Determinar la procedencia 
de iniciar o no acción de 
repetición por el pago 
realizado en virtud de la 
conciliación judicial en el 
proceso ordinario laboral 
con radicado 
7600131051520200007100, 
iniciado por la Señora María 
Cristina Duque Gaviria. 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., decidió no 

iniciar acción de repetición por el pago 

realizado en virtud de la conciliación 

judicial en el proceso ordinario laboral 

con radicado 

7600131051520200007100, iniciado por 

la Señora María Cristina Duque Gaviria. 

Esta decisión fue 
informada el 31 de 
octubre de 2023, a la 
Dra. María Andrea Taleb 
Quintero, que cumple las 
funciones de 
Coordinador de los 
agentes del Ministerio 
Público ante la 
Jurisdicción en lo 
Contencioso 
Administrativo. Lo 
anterior, de conformidad 
con lo establecido en el 
numeral 
7 del artículo 120 Ley 
2220 de 2023 en 
concordancia con 
numeral 5 del artículo 
121. 

Noviembre 
10 de 2023 

Acta No. 
21 

1. Socialización de formatos y 
procedimientos que se 
actualizaron y que son 
utilizados en el Comité de 
Conciliación y Defensa 
Judicial. 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., decidió 

aprobar y actualizar los formatos y 

procedimientos, FO-GJ-26, FO-GJ-27, 

PT-GJ-15, PT-GJ-16 y PT-GJ-17. 

Los siguientes 
documentos quedaron 
actualizados, FO-GJ-26, 
FO-GJ-27, PT-GJ-15, 
PT-GJ-16 y PT-GJ-17. 

Noviembre 
22 de 2023 

Acta No. 
22 

1. Estandarización de 
formatos y procedimientos. 

2. Fallo del proceso Cali 
Express Ltda. 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., no presentó 

ninguna observación. 

 

Diciembre 
14 de 2023 

Acta No. 
23 

1. Fijar posición institucional 
en la conciliación 
extrajudicial iniciada por la 
señora Viviana Gil Sanchez 

El comité de conciliación y defensa 

judicial del CDAV LTDA., decidió no 

conciliar las pretensiones de la 

convocante. 

 

Diciembre 
27 de 2023 

Acta No. 
24 

1. Estado de procesos 
judiciales 2023. 

2. Establecer cronograma del 
comité de conciliación 
vigencia 2024. 

1. El comité de conciliación y 
defensa judicial del CDAV 
LTDA., no presentó ninguna 
observación. 

2. Se estableció como 
cronograma de las sesiones del 
comité para el año 2024, el 
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segundo y último miércoles de 
cada mes, a las 2:30 P.M. 

 
2. SEGUIMIENTO A LA POLÍTICA DE PREVENCIÓN DEL DAÑO 

ANTIJURÍDICO 
 
 
El comité de conciliación y defensa judicial del CENTRO DE DIAGNÓSTICO 
AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., realizó el seguimiento al plan de acción a la 
Política de Prevención del Daño Antijurídico así: 
 
 

PLAN DE ACCIÓN POLÍTICA DE PREVENCIÓN DEL DAÑO ANTIJURÍDICO VIGENCIA 2023 

No.  MECANISMO 

PERIODO DE 

IMPLEMENTA

CION DE LA 

MEDIDA 

(fechas inicio 

– fin) 

CUMPLIMIENTO 

1 

Verificar semestralmente 

que las Alianzas 

Estratégicas atiendan los 

lineamientos establecidos 

en la Circular No. 3 con 

radicado 2020-200-1848-2. 

01/01/2023-

30/06/2023 

De acuerdo con la información suministrada por el área de 
contratación, en el segundo semestre se suscribieron las 
siguientes ALIANZAS ESTRATÉGICAS DE COLABORACIÓN 
EMPRESARIAL Nos. CDAV-126-2023 en donde se evidenció  que 
se incluyeron  las obligaciones frente al sistema de seguridad social 
integral y parafiscales (Caja de Compensación Familiar, SENA, ICBF), 
respecto del personal utilizado en el cumplimiento del objeto 
contractual además la ausencia de vínculo laboral. Adicional se incluyó 
dentro de las alianzas CDAV-126--2023 la cláusula de “ - AUSENCIA 
DE VÍNCULO LABORAL: Los trabajadores que emplee EL 
ALIADO en desarrollo de la presente Alianza, no quedarán ni 
estarán vinculados laboralmente con EL CDAV, puesto que EL 
ALIADO es independiente y goza de total autonomía, técnica, 
administrativa y directiva en el desarrollo de la Alianza. En 
consecuencia, EL CDAV no responderá solidariamente con EL 
ALIADO por el pago de honorarios, sueldos, salarios o 
prestaciones sociales de él o de sus trabajadores; ni por las 
sanciones, indemnizaciones y demás sumas que se causen a 
favor de tales trabajadores; por negligencia, error u omisión en las 
liquidaciones; o por no llenar correctamente los trámites legales 
para el despido del personal o por cualquier otra causa. 
PARÁGRAFO: El Aliado deberá en todo caso, garantizar el pago 
de los salarios del personal a su cargo y que disponga para la 
prestación del servicio. EL ALIADO autoriza desde ahora en todo 
caso a EL CDAV para deducir de la participación a que tiene 
derecho cualquier suma que EL CDAV haya tenido que asumir por 
cualquier circunstancia relacionada con los trabajadores de este, 
sin perjuicio que EL CDAV pueda hacer efectiva la garantía que 
se exija en el marco de cada anexo. EL ALIADO, en todo caso, 
declara expresamente la indemnidad de EL CDAV en las 
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reclamaciones contractuales que llegare a tener con los operarios 
de los equipos de su propiedad. 
 
Y en la alianza CDAV-194-2023 “INEXISTENCIA DE RELACIÓN 
LABORAL: Con ocasión del desarrollo de la ALIANZA, el CDAV 
no tendrá ningún vínculo laboral con el personal y/o trabajadores 
que EL ALIADO requiera para el cumplimiento de sus obligaciones 
durante la ejecución de esta, pues cada aliado dispone de 
autonomía administrativa y financiera para el cumplimiento de sus 
compromisos. En consecuencia, los vínculos laborales que una de 
las partes adquiera, no comprometerán en modo alguno a la otra 
parte. PARÁGRAFO: EL ALIADO, en todo caso, declara 
expresamente la indemnidad de EL CDAV en las reclamaciones 
contractuales que llegare a tener con su personal y/o 
trabajadores.” 

2 

Una (1) capacitación en el 

tema de: “contratos realidad” 

dirigida a los supervisores 

de contratos de prestación 

de servicios de persona 

natural. 

01/11/2023-

31/12/2023 

La capacitación en el tema de: “contratos realidad” dirigida a los 

supervisores de contratos de prestación de servicios de persona 

natural, fue programada el 23 de noviembre de 2023: 
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Una (1) capacitación en el 

tema de: “régimen laboral” 

para los actuales 

trabajadores oficiales.   

01/01/2023-

31/12/2023 

La Dirección de Desarrollo Humano realizó el día 30 de mayo de 

2023, capacitación en el tema de: “régimen laboral” para los actuales 

trabajadores oficiales, como evidencia se anexa pantallazo del listado 

de asistencia virtual y acta.   

 

ID Hora de inicio Hora de finalización Correo electrónico Nombre Hora de publicación de la calificaciónNombres y apellidos Es correcto afirmar que el contrato de trabajo es:  "Aquel que celebran las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con su administración o funcionamiento."Son elementos del contrato de trabajo: Seleccione una:Puntos: Son elementos del contrato de trabajo: Seleccione una:Puede suscribirse contratos de prestación de servicios para desempeñar funciones de carácter permanente de la administración.Puntos: Puede suscribirse contratos de prestación de servicios para desempeñar funciones de carácter permanente de la administración.Son elementos del contrato de prestación de servicios: Seleccione una: Puntos: Son elementos del contrato de prestación de servicios: Seleccione una: El contrato realidad se funda en el principio de: Seleccione una: Puntos: El contrato realidad se funda en el principio de: Seleccione una: En que eventos se celebra un contrato de prestación de servicios: Seleccione una:Puntos: En que eventos se celebra un contrato de prestación de servicios: Seleccione una:Algunas recomendaciones para prevenir las demandas que pretenden que se declare un contrato realidad son: Seleccione una: Puntos: Algunas recomendaciones para prevenir las demandas que pretenden que se declare un contrato realidad son: Seleccione una: El contrato de prestación de servicios recibe salario, prestaciones sociales e incentivos.Puntos: El contrato de prestación de servicios recibe salario, prestaciones sociales e incentivos.¿El Centro de Diagnóstico Automotor del Valle Ltda., ha sido condenado por configuración de contratos realidad?Puntos: ¿El Centro de Diagnóstico Automotor del Valle Ltda., ha sido condenado por configuración de contratos realidad?Las repercusiones para los supervisores de contratos de prestación de servicios que configuran el contrato realidad: Puntos: Las repercusiones para los supervisores de contratos de prestación de servicios que configuran el contrato realidad: Columna1

1 11/23/23 10:53:57 11/23/23 11:00:03 isabel.llanos@cdav.gov.coIsabel Cristina Llanos Galvis11/28/23 14:13:21 Isabel Llanos Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 c. Prestación de servicios relacionadas con la administración o funcionamiento de la entidad pública, la dependencia del contratista, un valor por honorarios prestados.0 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 d. Todas las anteriores. 0

3 11/23/23 10:55:32 11/23/23 11:05:32 laura.figueroa@cdav.gov.coLaura Figueroa Guejia 11/28/23 14:13:21 LAURA FIGUEROA Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 0 Falso 1 No 0 0

4 11/23/23 11:03:30 11/23/23 11:07:02 camilo.vergara@cdav.gov.coCamilo Vergara Ruiz 11/28/23 14:13:21 Camilo Vergara Ruiz Verdadero d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 a. Legalidad. 0 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 a. Suscribir contratos de prestación de servicios en los eventos en que se requieren conocimientos especializados o cuando la actividad a contratar no puede ser desarrollada por el personal de planta, o este es insuficiente para ejecutarlas.1 Falso 1 No 0 d. Todas las anteriores. 0

5 11/23/23 11:05:39 11/23/23 11:12:18 jonathan.molina@cdav.gov.coJonathan Hernan Molina Miranda11/28/23 14:13:21 Jonathan Hernán Molina Miranda Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 d. Todas las anteriores. 0

6 11/23/23 11:18:06 11/23/23 11:22:19 marly.varela@cdav.gov.coMarly Varela Ramirez 11/28/23 14:13:21 Marly Varela Ramirez Verdadero d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 d. Todas las anteriores. 0

7 11/23/23 20:30:04 11/23/23 20:31:57 nathalia.sepulveda@cdav.gov.coNathalia Sepulveda 11/28/23 14:13:21 NATHALIA SEPULVEDA VASQUEZFalso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 d. Todas las anteriores. 0

8 11/24/23 7:53:14 11/24/23 7:59:36 maria.calero@cdav.gov.coMaria Fernanda Calero Cobo11/28/23 14:13:21 Maria fernanda calero cobo Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 No 0 d. Todas las anteriores. 0

9 11/28/23 12:35:23 11/28/23 12:36:14 kely.salas@cdav.gov.coKely Yomali Salas Martinez 11/28/23 14:13:21 KELY YOMALY SALAS MARTINEZFalso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 d. Todas las anteriores. 0

10 11/28/23 12:40:07 11/28/23 12:40:59 andres.urbano@cdav.gov.coAndres Felipe Urbano 11/28/23 14:13:21 Andrés Felipe Urbano Vergara Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 d. Todas las anteriores. 0

11 11/28/23 12:58:00 11/28/23 12:59:00 gloria.bonilla@cdav.gov.coGloria Patricia Bonilla Plaza11/28/23 14:13:21 gloria bonilla Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 a. Responder con su propio patrimonio por la condena; falta disciplinaria y fiscal.1

12 11/28/23 12:59:44 11/28/23 13:02:44 ivone.gaviria@cdav.gov.coIvone Lorena Gaviria Bedoya11/28/23 14:13:21 IVONE LORENA GAVIRIA BEDOYAFalso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 a. Responder con su propio patrimonio por la condena; falta disciplinaria y fiscal.1

13 11/28/23 13:50:46 11/28/23 13:52:34 jairo.echeverry@cdav.gov.coJairo Alfonso Echeverry Giron11/28/23 14:13:21 Jairo Echeverry Giron Falso d. La prestación de servicios u oficios de manera personal; La subordinación que imponga el cumplimiento de horarios o condiciones de dirección directa sobre el trabajador; la contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (salario).1 Falso 1 b.  La prestación de servicios versa sobre una obligación de hacer; La autonomía e independencia del contratista desde el punto de vista técnico y científico respecto a la ejecución del objeto contractual ; La contraprestación económica por el servicio u oficio prestado (honorarios que corresponden al valor del contrato).1 c. Primacía de la realidad sobre las formalidades.1 Cuando las actividades no pueden realizarse con personal de planta;  cuando se requiere de conocimientos especializados.1 e. Todas las anteriores. 1 Falso 1 Si 1 a. Responder con su propio patrimonio por la condena; falta disciplinaria y fiscal.1

1 1 0,92 0,92 1 0,9 1 0,75 0,3 8,583333
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Verificar que en la inducción 

a los trabajadores oficiales 

se les informe el régimen 

laboral aplicable. 

01/01/2023-

31/12/2023 

La Dirección de Desarrollo Humano informó mediante correo 

electrónico lo siguiente: 

Total Inducciones Realizadas 

Personas Vinculadas 26 

Primer Semestre 15 

Segundo Semestre 10 

Total Inducciones Realizadas 24 

Nota: En el transcurso del segundo semestre, se 
llevó a cabo la vinculación de 10 personas. Del 
total, 8 completaron satisfactoriamente el proceso 
de inducción. Lamentablemente, las otras 2 
personas decidieron renunciar, una al octavo día y 
la otra antes de cumplir el primer mes. 
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5 

Seguimiento mensual a la 

retención y pago oportuno 

de estampillas aplicadas a 

los contratos vigentes. 

01/01/2023-

31/12/2023 

La Dirección de Control Interno remitió seguimiento mensual a la 

retención y pago oportuno de estampillas aplicadas a los contratos 

vigentes. 

 
 

3. GESTIÓN JUDICIAL – SENTENCIAS, PROCESOS, CONCILIACIONES Y 
AUDIENCIAS. 

 
En el segundo semestre del año 2023 la gestión judicial fue la siguiente: 
 

SENTENCIAS NOTIFICADAS EL SEGUNDO SEMESTRE 
EN PROCESOS QUE EL CDAV LTDA., ES PARTE 

JUZGADO/ PROCESO 
RADICAD

O 
PARTE 
CDAV 

SENTENCIA/CONCILIACION 
VALOR 

PRETENSIONE
S 

VALOR 
CONDENA 

JUZGADO 15 
LABORAL DE CALI/ 
ORDINARIO LABORAL 

760013105
152020000

7100 

Deman
dado 

Se concilió por la suma de 20 millones 
de pesos, pagaderos dentro de los 30 
días siguientes.  

$27.353.865 $20.000.000 

JUZGADO 35 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
ORALIDAD DE 
CALI/MONITORIO- 
EJECUTIVO 

760014003
035202200
529-00 

Deman
dante 

Se concilió por el 60% de las 
pretensiones de la demanda, 
recuperando la suma de $858.352. 

$1.430.570 $0 

JUZGADO 003 
MUNICIPAL DE 
PEQUEÑAS CAUSAS 
LABORALES DE CALI 
– VALLE/ORDINARIO 
LABORAL 

760014105
003202200
25600 

Deman
dado 

Se absolvió al CDAV LTDA., de todas 
las pretensiones.  

$15.919.250 $0 

JUZGADO 29 CIVIL 
MUNICIPAL DE 
CALI/MONITORIO 

760014003
029202200
61600  

Deman
dante 

Se condenó al demandado a pagar las 
pretensiones del demandante.  

$2.490.760 $0 

JUZGADO 13 
ADMINISTRATIVO 
ORAL DE CALI 

76001 33 
33 013 
2019 
00342 00 

Deman
dado 

Se abstiene de continuar con la 
ejecución del proceso ejecutivo 
adelantado por el demandante y 
ordenan la devolución de los títulos 
judiciales y levantar las medidas 
cautelares de embargo sobre un 
vehículo y del establecimiento de 
comercio. 

$64.702.022 $0 
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CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES CDAV LTDA. 

JUZGADO/PROCESO CONVOCANTE CONVOCADO 
VALOR 

PRETENSIONES 
RESULTADO 

JUZGADO 1 
ADMINISTRATIVO ORL 

DEL 
CIRCUITO/CONCILIACIÓN 

PREJUDICIAL – 
EJECUTIVO 

CONTRACTUAL  

CDAV LTDA. 
GOBERNACIÓN 

DEL VALLE 
$62.073.405.oo 

IMPROBAR el acuerdo conciliatorio 
extrajudicial al que llegaron el 
CENTRO DE DIAGNÓSTICO 
AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA. y 
el DEPARTAMENTO DEL VALLE 
DEL CAUCA en audiencia celebrada 
el 31 de julio de 2023, ante la 
Procuraduría 165 Judicial II para la 
Conciliación Administrativa, por las 
razones expuestas en la parte motiva 
de la presente providencia.” 
 

 
 

4. GESTIÓN ADMINISTRATIVA DEL COMITÉ Y DIRECCIÓN JURÍDICA 
 

ACTIVIDAD FECHA SESIÓN 

Socialización y aprobación del 
informe de gestión del comité 
primer semestre. 

Julio 12 de 2023 Acta No. 13 

Socialización de formatos y 
procedimientos que se 
actualizaron y que son utilizados 
en el Comité de Conciliación y 
Defensa Judicial. 

Noviembre 10 de 2023 Acta No. 21 

Estado de procesos judiciales 
2023. 

Diciembre 27 de 2023 Acta No. 24 

Establecer cronograma del comité 
de conciliación vigencia 2024. 

Diciembre 27 de 2023 Acta No. 24 

 
 

5. INDICADORES DE GESTIÓN Y DE RESULTADO  
 

5.1. Indicador registrado en el Sistema Integrado de Gestión. 

 
 

5.2. Indicadores Política de Prevención del Daño Antijurídico. 
 

5.2.1.  Resultados de los indicadores de gestión – Mecanismo. 

INDICADOR NATURALEZA TIPO FRECUENCIA UNIDAD 
META 

ACUMULADA 
RESULTADO 

Oportunidad en la respuesta de las 
solicitudes de conciliación 
extrajudicial 

Eficiencia Proceso Anual % - 100% 
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N° Del 
Mecani

smo 
Mecanismo 

Descripción del 
numerador 

Descripción 
del 

denominador 

Fórmula del 
indicador 

Valor 
Numerad

or 

Valor 
Denomin

ador 

Resultad
o 

Explicación del 
resultado 

1 

Hacer un seguimiento y 
control sobre el 
cumplimiento de los 
lineamientos dados por la 
entidad para la 
contratación de personal 
por parte de los 
contratistas. 

Seguimiento 
semestral  

Seguimiento 
anual 

(Seguimiento 
semestral  / 

Seguimiento anual) * 
100 

2 2 100% 

 

2 

Realizar una (1) 
capacitación en el tema 
de:” contratos realidad” 
dirigido a los supervisores 
de contratos de prestación 
de servicios de persona 
natural. 

Número de 
capacitaciones 

ejecutadas  

Número de 
capacitacione

s 
programadas 

(Número de 
capacitaciones 

ejecutadas  / Número 
de capacitaciones 

programadas) * 100 

1 1 100% 

 

3 

Realizar una (1) 
capacitación en el tema 
de: “régimen laboral” para 
los actuales trabajadores 
oficiales.   

Número de 
capacitaciones 

ejecutadas  

Número de 
capacitacione

s 
programadas 

(Número de 
capacitaciones 

ejecutadas  / Número 
de capacitaciones 

programadas) * 100 

1 1 100% 

 

4 

Verificar que en la 
inducción a los 
trabajadores oficiales se 
les informe el régimen 
laboral aplicable. 

Seguimiento 
semestral  

Seguimiento 
anual 

(Seguimiento 
semestral  / 

Seguimiento anual) * 
100 

2 2 100% 

 

5 

Seguimiento mensual a la 
retención y pago oportuno 
de estampillas aplicadas a 
los contratos vigentes. 

Seguimiento 
mensual 

Seguimiento 
anual 

(Seguimiento 
mensual / 

Seguimiento anual) * 
100 

12 12 100% 

 

 
 
 

5.2.2. Resultados de los indicadores de resultado – Medida 
 
 

Medida 
Descripción 

del numerador 

Descripción 
del 

denominador 

Fórmula del 
indicador 

Valor 
Numerador 

Valor 
Denominador 

Resultado 
Explicación 

del resultado 

Hacer un seguimiento y control 
sobre el cumplimiento de los 
lineamientos dados por la entidad 
para la contratación de personal 
por parte de los contratistas. 

Total de 
Alianzas con 

clausulas 

Total de 
Alianzas 

(Total de 
Alianzas con 
clausulas / 
Total de 

Alianzas) * 
100 

2 2 100%  

Realizar una (1) capacitación en el 
tema de:” contratos realidad” 
dirigido a los supervisores de 
contratos de prestación de 
servicios de persona natural. 

Resultado 
promedio de 
calificaciones 

Calificación 
esperada 

(Resultado 
promedio de 

calificaciones / 
Calificación 
esperada) * 

100 

9 10 85%  
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Verificar que en la inducción a los 
trabajadores oficiales se les 
informe el régimen laboral 
aplicable. 

Numero de 
servidores 

públicos con 
inducción 

Numero de 
ingresos 
nuevos 

(Número de 
servidores 

públicos con 
inducción / 
Numero de 

ingresos 
nuevos) * 100 

24 26  92% 

 

Seguimiento mensual a la 
retención y pago oportuno de 
estampillas aplicadas a los 
contratos vigentes. 

Total de 
contratos con 
retención de 
estampillas  

correctamente 
en el semestre 

Total de 
contratos 

revisados en 
el semestre 

(Total de 
contratos con 
retención de 
estampillas  

correctamente 
en el semestre 

/ Total de 
contratos 

revisados en 
el semestre) * 

100 

100 100  100% 

 

 

 
 
 

5.2.3.  Resultados de los indicadores de impacto– litigiosidad 
 

Causa e-kogui  Fórmula del indicador 
# ddas año de 

implementación 2 
# ddas año de formulación Resultado 

Contrato realidad  
[(#ddas año X - 

#ddas año Y) / #ddas 
año Y]*100 

0 1 -100% 

Desmejora en las 
condiciones laborales  

[(#ddas año X - 
#ddas año Y) / #ddas 

año Y]*100 
0 0 

No aplica: no hubo 
demandas en el año de 
formulación ni tampoco en 
el segundo año. 

Cobro indebido de 
obligación  

[(#ddas año X - 
#ddas año Y) / #ddas 

año Y]*100 
0 0 

No aplica: no hubo 
demandas en el año de 
formulación ni tampoco en 
el segundo año. 

 
 

5.2.4.  Informe de resultados de indicadores. 
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6. SEGUIMIENTO A LAS POLITICAS GENERALES PARA LA DEFENSA DE 
LOS INTERESES DEL CDAV LTDA. 

 
6.1.  Representación Judicial 

 
La representación judicial continua a cargo de la Dirección Jurídica, no obstante, se 
contó con el apoyo y asesoría de profesionales en derecho y una firma de abogados. 
 
 

6.2.  Obligaciones de los Apoderados de la Entidad 
 

Los apoderados designados para la representación judicial del CENTRO DE 
DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., entregaron los informes de 
gestión. 
 
 

6.3.  Seguimiento a Procesos Judiciales 
 
Los apoderados designados para la representación judicial del CENTRO DE 
DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA, les hacen seguimiento a los 
procesos. 

AÑO DE IMPLEMENTACIÓN 1 AÑO DE IMPLEMENTACIÓN 2 TOTAL
GESTIÓN PROMEDIO 100% 100% 100%

RESULTADOS PROMEDIO 83% 94% 89%

IMPACTO PROMEDIO -89% -100% -94%

INFORME RESUMIDO

VARIACIÓN PROMEDIO DE LA LITIGIOSIDAD

-94%

RESULTADOS PROMEDIOGESTIÓN PROMEDIO

NADA

POCA

PROMEDIO

BASTANTE

TOTAL NINGUNO

POCOS

PROMEDIO

BASTANTES

TODO

VARIACIÓN PROMEDIO DE LA LITIGIOSIDAD
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Se precisa que el CENTRO DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., 
tiene suscrito el contrato No. CDAV-MC-016-2023 con la sociedad DIESTRO PD 
CONSULTING SAS, para “Prestar el servicio de vigilancia judicial, revisión y 
seguimiento diario de los procesos judiciales en los que es y sea parte el Centro de 
Diagnóstico Automotor del Valle Limitada, incluyendo la puesta a disposición de un 
software que permita la gestión de los procesos judiciales” 
 

6.4.  Recomendaciones en Materia de Acciones de Tutela 
 

Las acciones de tutela que son notificadas a través del correo de 
notificacionesjudiciales@cdav.gov.co son enviadas a ventanilla única para radicar.  
 
Las respuestas a las acciones de tutela son de fondo y contienen los antecedentes 
del caso, el análisis de procedencias o improcedencia de la acción de tutela y las 
razones por las cuales se considera no ha existido vulneración del derecho 
fundamental cuya protección se pretende, o cuando este se configura un hecho 
superado, así mismo se anexan las pruebas que se pretenden hacer valer y que 
sirven de sustento para la defensa de las pretensiones que se exponen.  
 
A continuación, se puede observar la relación de tutelas recibidas en el segundo 
semestre del año 2023, y el análisis de causas de estas acciones constitucionales, 
así:  

 

 
 
 
En el segundo semestre de la vigencia 2023, se recibieron ciento diecinueve (119) 
tutelas, las cuales fueron contestadas dentro de los términos establecidos por los 
Jueces Constitucionales.  
 

Series1
0

20

40

JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Series1 33 22 16 12 17 19

Tutelas Segundo Semestre 2023

mailto:notificacionesjudiciales@cdav.gov.co
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De las ciento diecinueve (119) tutelas: tres (3) tutelas fueron desistidas; en seis (6) 
tutelas los juzgados no enviaron la sentencia; en seis (6) tutelas los juzgados no 
han proferido fallo, porque están dentro del plazo; en dos (2) tutelas recibimos fallos 
desfavorables; una (1) tutela fue declarada improcedente por falta de legitimidad en 
la casa por activa. 
 

 

 
 
 
 

CAUSAS FALLOS DESFAVORABLES 

Causas Cantidad 

Derecho de Petición - Migración Vehículo 1 

Derecho de petición - Actualización RUNT 1 

Total 2 

 
En la gestión judicial para la atención de las acciones constitucionales de tutela, se 
evidencia una gestión positiva, pues de ciento diecinueve (119) tutelas, se recibieron 
tan solo 2 fallos desfavorables para el CDAV LTDA. 
 
Una vez analizadas las tutelas contestadas, las causas que generan las acciones 
de tutelas, son las siguientes: 
 

Causas de las acciones de tutela 

Cant. Causa  % 
participación 

% 
acumulado 

1 DERECHO DE PETICIÓN - PRESCRIPCIÓN 22 21% 21% 

FALLOS 
FAVORABLES; 

98%

FALLOS 
DESFAVORABLES; 

2%

Porcentaje de Fallos de Tutela 

FALLOS FAVORABLES FALLOS DESFAVORABLES
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2 DERECHO DE PETICIÓN - EXONERACIÓN 17 17% 38% 

3 DERECHO DE PETICIÓN - AUDIENCIA 11 11% 49% 

4 DERECHO DE PETICIÓN - REVOCATORIA DIRECTA 9 9% 57% 

5 DERECHO DE PETICIÓN - REINICIO 7 7% 64% 

6 DEBIDO PROCESO 5 5% 69% 

7 DERECHO DE PETICIÓN - IMPUESTOS 5 5% 74% 

8 DERECHO DE PETICIÓN - PRUEBAS 5 5% 79% 

9 DERECHO DE PETICIÓN - ACTUALIZACIÓN RUNT 4 4% 83% 

10 DERECHO DE PETICIÓN - APLICACIÓN RESOLUCIÓN 3 3% 85% 

11 DERECHO DE PETICIÓN - EMBARGO 3 3% 88% 

12 DERECHO DE PETICIÓN - CADUCIDAD 2 2% 90% 

13 DERECHO PETICIÓN  1 1% 91% 

14 DERECHO DE PETICIÓN - CDA 1 1% 92% 

15 DERECHO DE PETICIÓN - CERTIFICADO DE TRADICIÓN 1 1% 93% 

16 DERECHO DE PETICIÓN - INFORMACIÓN MIO 1 1% 94% 

17 DERECHO DE PETICIÓN - MANDAMIENTO DE PAGO 1 1% 95% 

18 DERECHO DE PETICIÓN - MIGRACIÓN VEHÍCULO 1 1% 96% 

19 DERECHO DE PETICIÓN - NOTIFICACIÓN 1 1% 97% 

20 DERECHO DE PETICIÓN - UBICACIÓN VEHÍCULO 1 1% 98% 

21 DERECHOS LABORALES 1 1% 99% 

22 LEVANTAMIENTO MEDIDA CAUTELAR 1 1% 100% 

 
 
De las causas relacionadas anteriormente las primeras ocho (8) causas representan 
el 79% de las acciones de tutelas, razón por la cual se realiza el análisis de 
subcausas a estas: 
 
6.4.1 Derecho de petición – Prescripción: El CDAV LTDA., no es competente 

para aplicar la prescripción de multas, porque es un apoyo al organismo de 
tránsito del Distrito de Santiago de Cali en virtud del Contrato 
Interadministrativo RDA-RDI. Sin embargo, el CDAV LTDA., es vinculado por 
la relación contractual existente. 
 

6.4.2 Debido proceso – Exoneración: El CDAV LTDA., no es competente para 
exonerar a un ciudadano por una multa, porque es un apoyo al organismo de 
tránsito del Distrito de Santiago de Cali en virtud del Contrato 
Interadministrativo RDA-RDI. Sin embargo, el CDAV LTDA., es vinculado por 
la relación contractual existente. 
 

6.4.3 Derecho de petición – Audiencia: El CDAV LTDA., no es competente para 
celebrar audiencias de contravención, porque es un apoyo al organismo de 
tránsito del Distrito de Santiago de Cali en virtud del Contrato 
Interadministrativo RDA-RDI. Sin embargo, el CDAV LTDA., es vinculado por 
la relación contractual existente. 
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6.4.4 Derecho de petición- Revocatoria directa: El CDAV LTDA., no es 

competente para revocar directamente las multas, porque es un apoyo al 
organismo de tránsito del Distrito de Santiago de Cali en virtud del Contrato 
Interadministrativo RDA-RDI. Sin embargo, el CDAV LTDA., es vinculado por 
la relación contractual existente. 
 

6.4.5 Derecho de petición – Reinicio: En las tutelas se evidencia que el usuario 
en vez de solicitar por teléfono la asignación de una cita para la celebración 
de la audiencia de contravencional radica la solicitud a un correo electrónico 
de la Alcaldía de Santiago de Cali y como no se le dan trámite oportuno se 
vencen los términos y se aplica la multa a través de una resolución, e inician 
acción de tutela para que se dé el reinicio de los términos Sin embargo, el 
CDAV LTDA., es vinculado por la relación contractual existente. 
 

6.4.6 Debido proceso: Inician acciones de tutelas con relación a temas varios de 
tránsito, e invocan como derecho vulnerado el debido proceso contenido en 
el artículo 29 de la Constitución Política de Colombia. 
 

6.4.7 Derecho de petición – Impuestos: El CDAV LTDA., no es competente para 
atender el tema de impuesto vehicular, porque esto le corresponde única y 
exclusivamente a la Gobernación del Valle. Sin embargo, es vinculado en 
virtud del Contrato Interadministrativo RDA-RDI. 
 

6.4.8 Derecho de petición – Pruebas: El CDAV LTDA., cuenta con los soportes 
de la trazabilidad para la notificación de las multas, sin embargo, la petición 
es radicada en el Distrito de Santiago de Cali y no solicitan la información a 
esta entidad para dar respuesta al usuario dentro del término establecido en 
la Ley 1437 de 2011. 

 
6.5.  Valoración del contingente judicial conjunta 

 
Esta valoración del contingente judicial conjunta en el segundo semestre no hubo 
necesidad de realizarlo.  
 

6.6.  Acciones encaminadas a reducir la probabilidad de condena 
 
En las contestaciones de las demandas laborales iniciadas por trabajadores 
oficiales y extrabajadores oficiales del CENTRO DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR 
DEL VALLE LTDA., donde pretenden que se les declare a su favor la figura jurídica 
del derecho adquirido y como consecuencia a ello, se le ordene a la entidad 
conservar el régimen y modelo de liquidación prestacional y de seguridad social que 
le fue reconocido desde la fecha de vinculación al CENTRO DE DIAGNÓSTICO 
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AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., atendiendo los factores salariales, los 
fundamentos jurídicos son los mismos con los que se logró la primera sentencia de 
segunda instancia a favor de esta entidad en el proceso con radicado 
76001410500220170076000 y 76001410500220170076001. 
 

6.7.  Deberes de los apoderados de defender los intereses de la entidad 
 

Los apoderados de la entidad en ejercicio de su mandato defienden los intereses 
del CDAV Ltda., de manera diligente y técnica, conforme a las reglas y ritos 
procesales y los principios obligacionales que regulan el ejercicio de la abogacía, 
porque no da a una acción disciplinaria hacia los profesionales. Así mismo, diseñan 
estrategias de defensa judicial apropiada para las condiciones del proceso. 
 
Los apoderados informan de manera oportuna sobre cualquier situación que pueda 
afectar o poner en riesgo los intereses de la entidad. 
 
Los apoderados del CDAV LTDA., ejercen la defensa de los intereses de la Entidad, 
haciendo uso de todas las medidas y recursos que en Derecho tienen. 
 
 

7.     DIRECTRICES PARA LA APLICACIÓN DE LOS MECANISMOS DE   
ARREGLO DIRECTO 
 

7.1. Posturas del CDAV LTDA., frente a la conciliación: 
 
 

7.1.1. Con ánimo conciliatorio: En el segundo semestre del año 2023, el 
comité de conciliación y defensa judicial CENTRO DE DIAGNÓSTICO 
AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., no fijó posición institucional con ánimo 
conciliatorio. 

 
7.1.2. Sin ánimo conciliatorio: En el segundo semestre del año 2023, el comité 

de conciliación si fijo posición institucional sin ánimo conciliatorio 
extrajudicial. 

 
7.2.  Postura del CDAV LTDA., frente a la transacción. 

 
El comité de conciliación y defensa judicial del CENTRO DE DIAGNÓSTICO 
AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA., en el segundo semestre no fijó postura en 
transacciones. 
 
 



 

 
 
 
 

  NIT: 890.311.425-0                                     
 

CENTRO DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA. 
Calle 70 NORTE. N.º 3B - 81, Santiago de Cali Valle del Cauca, Colombia. 

www.cdav.gov.co. 
PBX 57(2) 664 44 24. 

 
16 

7.3.  El procedimiento para la presentación de los casos objeto de 
conciliación o transacción ante el Comité: 

 
El caso de conciliación extrajudicial presentado al comité de conciliación siguió el 
procedimiento PT-GJ-15 Manejo casos, conciliaciones y representación judicial.  
 

7.4.  Postura del CDAV LTDA., frente a los procesos sometidos a 
arbitramento 

 
Para el segundo semestre del año 2023, no presentó postura institucional frente a 
los procesos sometidos a arbitramento. 
 

8. DIRECTRICES DE REVOCATORIA DIRECTA DE ACTOS 
ADMINISTRATIVOS  

 
Durante el segundo semestre del 2023, no se presentó solicitud de revocatoria 
directa de actos administrativos.  
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Para constancia se firma el presente informe el diez (10) de enero de 2024, por el 
presidente y los miembros del comité de conciliación y defensa judicial del CENTRO 
DE DIAGNÓSTICO AUTOMOTOR DEL VALLE LTDA. 
 
 
 
 
 
 

 

JAIME CÁRDENAS  TOBÓN 
Gerente y Presidente del Comité 

PAMELA BIOJÓ BEJARANO 
Directora Jurídica 

 
 
 
 

 

BELSY MABEL MONTAÑA 
HERRERA 
Directora de Desarrollo Humano 

EMERSON VELA LONDOÑO 
Director de Tecnología y Sistemas de 
la Información  

 
 
 
 

 

BENUR ANTONIO GONZÁLEZ 
GUZMAN 
Director Comercial 

CAROLINA SERNA CAICEDO 
Directora Administrativa y Financiera 

 
 
 
 

 

ANTONIO CERÓN TORRES  
Director Operativo  

 
 
Proyectó: José Alejandro Méndez Loaiza – Secretario Técnico  del Comité Profesional Universitario Grado 4  

  


